Poe Story Bear Biezak Uzdotie Jautajumi
(BUJ)

1. Visparigie Jautajumi

J: Kas ir Poe Story Bear?
A: Poe Story Bear ir Bluetooth savienots rotalu |acis, kas spéj stastit bezgaligus stastus, balstoties
uz ikonam, kuras izvélaties Poe Story Creator lietotné.

J: Ar kaddam iericém Poe ir saderigs?
A: Tas darbojas ar lielako dalu ieriCu, kas atbalsta Bluetooth, tostarp viedtalruniem un
planSetdatoriem. (iOS (14 un jaunakas versijas), Android (12 un jaunakas versijas)).

J: Vai lietotne pardod manus personigos datus?
A: Né, lietotné ievadita informacija tiek izmantota tikai stastu pielagosanai. Més nepardodam vai

neizmantojam jusu personigos datus vai lietoSanas informaciju citiem mérkiem.

2. lestatiSana un SavienoSana

J: Ka Poe savienojas ar manu ierici?
A: Poe savienojas, izmantojot divu veidu Bluetooth: BLE Bluetooth (automatiska savieno$ana
ierices komunikacijai) un Classic Bluetooth (manuala savienoSana stastu stastiSanai). Poe
gaismas var mirgot, noradot BLE savienojumu, bet Classic Bluetooth savienojums var nebat
izveidots. Parbaudiet Bluetooth iestatijumus, lai parliecinatos, ka POE STORY BEAR ir savienots
ar jasu ierici.

1. leslédziet ierici un Poe.

2. lesledziet Bluetooth sava telefona vai plansetdatora.

3. Izvélieties "Poe Story Bear" no pieejamo ieriCu saraksta un savienojiet to ar savu talruni vai

planSetdatoru.
4. Péc savienojuma izveides Poe abi ausi paliks iedegti.

J: Ka atiestatit Bluetooth savienojumu?
A: Aizveriet un atveriet lietotni no jauna, péc tam izslédziet un atkal ieslédziet Poe. Jus varat art
izvéléties "aizmirst ierici" sava Bluetooth iestatijumu izvélné un manuali atkartoti savienot ierices.



3. Lietosana

J: Kads ir Bluetooth darbibas radiuss?
A: Bluetooth darbibas radiuss ir aptuveni 10 metri atklata telpa. Sienas un Skérsli var samazinat So
attalumu.

J: Vai es varu savienot Poe ar vairakam iericém?

A: Ja, to var savienot ar vairakam iericém, bet vienlaikus tas var bit savienots tikai ar vienu ierici.
Stasti, kas parsatiti no vienas ierices bibliotékas uz Poe, nevar tikt lejupieladéti cita ierices
biblioteka.

J: Kapéc mani stasti netiek atskanoti caur Poe?

A: Parliecinieties, ka esat savienojis Poe Story Bear ar savu ierici Bluetooth iestatijumos. Stastu
generésanas lapa vai sava biblioteékas atskanotaja izvélieties BEAR (nevis DEVICE).

J: Es nedzirdu savu stastu caur Poe.

A: Jis varat regulét Poe skalumu, izmantojot savienoto ierici. Ja skalums ir iestatits uz nulli, Poe
mute var nepakustéties. Parliecinieties, ka Bluetooth nav savienots ar citu ierici, bet tikai ar jlsu
izmantoto laci. Parbaudiet ierices iestatijumus, lai parliecinatos, ka straumé&sana notiek caur Poe.

J: Ka saglabat savus stastus Poe (lai tos atskanotu vélak bez lietotnes)?
A: Pieskarieties |aCa galvai stasta labaja sleja, kuru vélaties saglabat sava |aci. JUs redzesiet
progresijas joslu, kas norada parsatiSanu. Kad tas ir pabeigts, 1a€a ikona klis oranza.

J: Ka klaustties Poe saglabatos stastus?
A: Izmantojiet Poe labo ausi (kreisa, ja skataties uz Poe), lai dzirdétu stasta nosaukumu.
|lzmantojiet otru ausi, lai séktu un apturétu stastu.

J: Ka dzést stastus no Poe?
A: Stastus var dzést tikai caur lietotni. Bibliotékas lapa pieskarieties jebkurai oranzajai 1aca ikonai
labaja sleja. Tas dzesis stastu no laca (stasts paliks lietotné un var tikt atkartoti saglabats 1acr).

J: Vai es varu dzést visus stastus, kas saglabati mana laci?
A: Pieskarieties iestatijumu ikonai un izvélieties "Atjaunot rGpnicas iestatijumus".

J: Vai es varu atiestatit bridinajuma zinojumus, ja nejausi izvéléjos "Neradit vairs"?

A: Ja, pieskarieties iestatijumu ikonai un izvélieties "Atiestatit uznirstoSos logus".

4. Problemu Risinasana

J: Ko darit, ja ierice nepievienojas Poe?
A:



» Parliecinieties, ka lietotne ir atjauninata uz jaunako versiju.

» Parliecinieties, ka Bluetooth ir iespéjots jusu ierice.

» Parliecinieties, ka Poe Story Bear ir savieno$anas rezima (zilais indikatora gaismas mirgo)
un izvéléts jasu ierices iestatijumu izveélné.

o Parstartgjiet ierici un Bluetooth iestatijumus.

o Ja probléma turpinas, atiestatiet produktu un méginiet vélreiz.

J: Kapéc savienojums tiek partraukts?
A:

o Parliecinieties, ka atrodaties Bluetooth diapazona.

o Parbaudiet, vai citi elektroniskie ierices nerada traucéjumus, un parliecinieties, ka Poe
lietotne nav atvérta cita tuvéja ierice.

o Parliecinieties, ka baterijas nav izlad€jusas, un, ja nepiecieSams, nhomainiet tas.

5. Baterijas un Uzlade

J: Kada veida baterijas izmanto Poe?
A: Poe izmanto 4 AA baterijas. Lai maksimali palielinatu bateriju mdZzu, izsledziet Poe péc katras
lietoSanas reizes. Ja planojat Poe uzglabat ilgaku laiku, nonemiet baterijas.

6. Produkta Atbalsts

J: Kur es varu sanemt papildu palidzibu?
A: Ja jums joprojam ir problémas ar Poe, sitiet e-pastu uz: poe-support@skyrockettoys.com



